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Capacita e competenze

e Premio Addetto alle vendite del mese e Leadership

e Ottima capacita di osservazione e e Contabilita e fatturazione
attenzione ai dettagli e Flessibilita e capacita di adattamento

e Tecniche di aiuto personale e Capacita di gestione del tempo

e QOttima predisposizione ai rapporti con e Predisposizione al lavoro di squadra
la clientela e Tecniche di vendita

e Uso di strumenti e macchine e Forte motivazione e attitudine
confezionatrici propositiva

e Tecniche e strumenti di applicazione e Propensione al lavoro per obiettivi
delle etichette e Comunicazione efficace

e QOttime capacita di ascolto e
comunicazione

e Padronanza d'uso degli strumenti
informatici

e Competenze informatiche

Esperienze lavorative e professionali

Addetto al confezionamento alimentare
Gen 2020 — Set 2021
Caseificio Artigiana — Putignano (BA)
e Diagnosi dei problemi a carico dei macchinari e manutenzione ordinaria per
garantirne l'ottimale funzionalita.
e Regolazione delle apparecchiature in uso al fine di raggiungere le impostazioni
ottimali e ottenere prodotti di alta qualita.
e Rispetto costante degli standard di sicurezza, pulendo e sterilizzando le vasche e le
apparecchiature di lavorazione tra un ciclo di lavorazione e l'altro.
e Caricamento delle materie prime nei macchinari e rimozione, ispezione e
confezionamento dei prodotti finali destinati ai clienti.
Addetto alle vendite
Dic 2016 — Dic 2019
Tecnocasa Putignano — Putignano(BA)
e Amministrazione digitale dei clienti e degli immobili attraverso l'uso di programma
CRM.
e Assistenza alla clientela durante le fasi di scelta dell'immabile.
o Assistenza alla clientela consigliando gli immobili piu in linea con le esigenze e i
desideri dei clienti.

e Assistenza alla clientela durante il processo di ottosch(irie ;Ttratu e inoltro




della relativa documentazione.

e [ncremento delle vendite di immobili facendo leva su doti di dinamismo, sulla
conoscenza delle preferenze dei clienti e sulla capacita di ascolto attivo.

addetto allestimento sala mostra, magazziniere
Dic 2014 — Giu 2016
Idrotecnica di Maria Vinella — Putignano(BA)

e Rotazione delle merci di magazzino seguendo il principio del “first in, first out” per
mantenere gli scaffali sempre organizzati e ben riforniti.

e |mballaggio degli articoli ed etichettatura dei pacchetti con precisione e come da
regolamento aziendale.

e Gestione degli ordini, dei moduli di spedizione, della documentazione inventariale e
dei dati di ogni cliente.

e Controllo delle merci in entrata per verificarne quantita e qualita, restituendo i
carichi danneggiati ai fornitori per ottenere rimborsi o sostituzioni.

e Preparazione dell'inventario alla spedizione, attaccando cartellini ed etichette,
compilando i documenti di trasporto e caricando la merce sui pallet.

e |dentificazione della merce difettosa, smarrita o mancante e rapida segnalazione
delle problematiche al supervisore.

e Gestione degli ordini, dei moduli di spedizione, della documentazione inventariale e
dei registri del cliente.

addetto ai distributori di carburanti e assimilati
Set 2012 — Giu 2014
Med Carburanti — Gioia Del Colle

e |mpiego di soluzioni e approcci conformi alle reali esigenze del cliente per garantire
un servizio di eccellenza al fine di convertire l'esperienza soddisfacente in
fidelizzazione.

e Gestione delle attivita ordinarie e straordinarie dimostrando una spiccata autonomia
operativa maturata grazie alla conoscenza approfondita di procedure, requisiti e
routine di lavoro.

e Programmazione efficiente delle mansioni da svolgere ottimizzando i tempi di lavoro
in modo da poter gestire con prontezza imprevisti e cambi improvvisi.

e Disbrigo e archiviazione sia cartacea che digitale delle pratiche amministrative
secondo i processi aziendali e nel rispetto dei principi di correttezza formale e
meticolosa gestione delle scritture contabili e delle scadenze fiscali obbligatorie.

Istruzione e formazione
Diploma di GEOMETRA, , 2012
Istituto Tecnico I.1.5.S. "PERTINI - ANELLI" — Castellana Grotte

Patente
A - B, patentino muletto



